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  ــــطو ركز الــــــمال
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 ةدريبيـــو الت ةـــالتعليمي ؤسساتــالم

دراس  لمقرر الل  ميةالمتطلبات الاكادي  
ونية  خدمات الكتر
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لـــالمتطلبات الأك  دراس  قرر ماديمية 
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 عدد الساعات الأسبوعية      1.1.   
ات  المجموع بدريتلا المعامل المحاض 

2 2  0 4 
 

اـــــــــــــأه . 2  : لمقرر داف 
نت ، اعطاء الطالب فكرة جيدة عن الخدمات هدف هذا المقرر إلى ي ها عتر الانتر ونية المختلفة النر  يمكن توفتر

الالكتر

 .   الوقت الحاض 
ا من جوانب الحياة ف   والنر  سهلت كثتر

 
 

 
 

 

 : م المستهدفةـــــــخرجات التعلم . 3
 الفهمالمعرفة و  /  أ 

 .أسس الويب وطريقه عملهعلى أن يتعرف الطالب  1أ
ونيةماالمفاهيم الأساسية للخد يتعرف الطالب على نأ 2أ  . ت الإلكتر
ونية متنوعةالطالب  فيتعر أن  3أ  . ما يتعامل معه يوميا من خدمات الكتر
ونيةالاستفادة مما درسة من لغات برمجية لانشاء ة على كيفيالطالب  يتعرفأن  4أ  . خدمات الكتر

 
 المهارات الذهنيةب / 

  . اء أي مهمةالطرق المختلفة لبنالطالب بير   يفاضلأن  1ب
ونية. تقنيات الازمة لبناء أن يحلل الطالب ال 2ب  الخدمات الإلكتر

نتالاختلافات بير   الطالب تجتنيسأن  3ب  . والخدماتالتقليدية  تطبيقات الانتر

 4ب
 usability, accessibility and Assistive  يستنتج الطالب مدى اهمية استخدام أن

technologies. 
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 نيةمهلالمهارات العملية واج / 
 .Backend and frontendتقنيات لطالب ا يستخدمأن  1ج

 . بأفضل الأدوات مة المناسبةالخدنجاز التقنية الملائمة لا الطالب  يشخصأن  2ج

  عير  الاعتبار  backendالبيانات الواردة من الطالب وظف أن ي 3ج
 Asynchronous andمع أخذ ف 

synchronous. 

 .User Experienceمفاهيم الطالب  يستخدم الطالبأن  4ج

 المهارات العامة  / د 
 على الاتصال والتواصل 1د

ً
 . الشفوي والتحريري أن يكون الطالب قادرا

 على التي أن 2د
ً
. كون الطالب قادرا  

كيب المنطفر  حليل والتر

 على البحث وجمع البيانات 3د
ً
 . من مصادرها  أن يكون الطالب قادرا

 على العمل ضمن فريق.  4د
ً
  أن يكون الطالب قادرا

 حتوى المقرر: م .4

ة عدد الساعات الموضوع العلم    تمارين معمل محاض 

Chapter1 
1. E services concepts 
2. E services Advantage and disadvantages 
3. How to start an online business 
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2 
How to star 

online 
business 
(Blog) 

- 

Chapter2 
1. Electronic payment system  
2. Requirements for e-payments 
3. Secure Electronic Transaction (SET) Protocol 
4. Payment cards 
5. Concerns of e-payment mechanism  
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4 
Electronic 
payment 

federal low 

- 

Chapter3 
1. Overview of E-commerce  
2. Classification of EC 
3. Brokerage 
4. Advertising 
5. Internet Advertisement 
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4 
How to 

evaluate a 
website 

- 

Chapter4 
1. E-retailing  
2. Internet Marketing  

and Electronic Retailing 
3. Travel and Tourism Services Online 
4. Issues in E-Tailing 

4 4 0 - 
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Chapter5 
1. E-Marketplaces. 
2. Marketspace components 
3. Electronic Catalogs Prolog Program 
4. Auctions As EC Market Mechanisms  

4 2 

 
2 

Internet 
Advertisement 

- 

 Chapter6 
1. E-Government 
2. Delivery models and activities of e-Government 
3. Advantage and disadvantage of E government  
4. Infrastructure for e-Government 
5. Common Systems 
6. Governance 
7. Benefits of Central Services 
8. SUGGESTED MEASURES 

4 4 0 - 

Chapter7.  
1. Mobile Commerce 
2. Infrastructure 
3. M-Commerce Applications 
4. Mobile Payment 
5. Limitations 
6. Security in M-Commerce 

4 4 0 - 

Chapter8 
1. E-learning for Education 
2. Truth of e-learning 
3. National ICT Agenda 
4. Traditional & E-learning Approach 
5. Building an e-learning culture 
6. E-learning tools 

4 4 0 - 

Search engine optimization 8 4 

4 
Google case 

study   

- 
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 : مـــتعليم والتعللا  طرق .5

ات.  •  محاض 

 واجبات اسبوعية .  •

. مش   •  وع برمجر 

مجر  وتوضيح أفكاره.  تقديمية ضو عر  • وع التر  للمش 
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التــــط .6  م: ـــــييقــرق 
 

 ملاحظات النسبة المئوية تاريــــخ التقييم طريقة التقييم ت

  نظري 1
 تحريري %20 سابعال الاسبوع امتحان نصف 

2   
 عرض ونقاش %10 سابعالاسبوع ال عملى  امتحان نصف 

   ةالنشاط واختبارات سريع 3
 حريريت %10  موعد عشوائ 

  ملى  نهاامتحان ع 4
   ئ 

 عرض ونقاش %20  عش  الاسبوع الثائ 

5   
 تحريري %40 الاسبوع الاختر  امتحان نهائ 

  %100  المجموع 

 م: ـــــــــــقييــتــجدول ال .7

 التاريــــخ سلوب التقييمأ رقم التقييم

   التقييم الأول
 سابعالاسبوع ال نظري امتحان نصف 

  التقي
   يم الثان 

وع برمجر  نصف   سابعالاسبوع ال تقييم مش 

 كل اسبوع النشاط واختبارات سريعة الثالتقييم الث

   التقييم الرابع
مجر  النهائ  وع التر   عش    تقييم المش 

 الاسبوع الثائ 

   التقييم الخامس 
 الاسبوع الاختر  امتحان نهائ 

 : اتـــــــع والدوري ــــــالمراج .8

 المؤلف النسخة اش  الن عنوان المرجع
مكان 

 تواجدها

 مذكرات المقرر
مذكرات استاذ 

 لمقررا
Electronic 
Services 

 
عند استاذ 
 المقرر

 
 الإمكانيات المطلوبة لتنفيذ المقرر:  .9

 ملاحظات الإمكانيات المطلوبة ت

   . يةتدريسقاعة  1

  ز عرض. جها 2

  سبورة.  3

  .  لكل مجموعةحاسوبا  20معمل مجهز يحتوي  4
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 2024/01/28:  التاريــــخ 
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ونيةمصفوفة المقرر الدراس    (441IN)   خدمات الكتر
 

بوع الأس
 الدراس  

المعرفة والفهمأ.   
 المهارات

الذهنيةب.  مهنية والعلميةالج.   العامة والمنقولةد.    

1أ.  2أ.   3أ.   4أ.   1ب.   2ب.   3ب.   4ب.   1ج.   2ج.   3ج.   4ج.   1د.   2د.   3د.   4د.    

1 X    X        X    

2         X   X   X  

3  X   X   X      X  X 

4 X X    X X   X     X X 

5 X  X   X     X  X  X  

النظـــــــري يــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان النــــــــــــــــــصــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــفــــــــالامــــــــتـــــــــــــــــحـــــــ  

6   X    X    X     X 

7   X     X    X     

8     X  X  X   X   X   

9     X  X    X     X 

10      X    X     X  

11  X          X    X 

12  X            X   

  ـــــــــــــــــــــــــــــنه يـــــــــــــــــجــــــــرمـــــــــروع بــــــــــــــــــــمشرض ـــــــــــــــــــــــــــع
ان   

13    X       X   X   

14                 

 


